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PLANO DE TRABALHO

IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC)

1. Dados da pessoa juridica mantenedora

Nome: Instituicdo Padre Haroldo Rahm
CNPJ: 50.068.188/0001-88
Enderecgo: Rua Doutor Joao Quirino do Nascimento, 1601 — Jardim Boa Esperanca
CEP: 13091-516
Municipio: Campinas - SP
Telefones: (19) 3794-2500 / (19) 3794-2502
E-mail institucional: lilian.oliveira@padreharoldo.org.br
DRADS de Referéncia: DRADS Campinas/SP
2. Identificaga@o do responsavel legal
Nome: Lucia Decot Sdoia
RG: 11328764-1
CPF: 040.087.038/02
Formacao: Ciéncias farmacéuticas

Enderego: Rua Doutor Jodo Quirino do Nascimento, 1601. Jardim Boa Esperanca
CEP: 13091-516

Municipio: Campinas - SP

Telefones: 19 3794-2500 / 19 3794-2501

E-mail pessoal: |dsdoia@gmail.com

E-mail institucional: lucia.sdoia@padreharoldo.org.br

3. ldentificag&o do responsavel técnico pela execugéo do servigo a ser qualificado
Nome: Maiquel de Lemos Gorin
RG: 70.4213.5975

CPF: 001.720.860-27

Formacao: Psicologia
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Enderego: Rua Paulo Lacerda, 672 Apto 41 Cond Taiuvas, Sdao Bernardo —
Campinas/SP
CEP: 13030-720
Municipio: Campinas — SP
Telefones: 19 99649- 4697
E-mail pessoal: gorin.psico@gmail.com

E-mail institucional: maiquel.gorin@padreharoldo.org.br

4. Apresentagdo da OSC EXECUTORA
e Experiéncia prévia:
A Instituicdo Padre Haroldo Rahm — IPH, é uma OSC que atua com servicos do

SUAS e SUS, além de iniciativas préprias, promovendo PREVENGCAO, CUIDADOS e
EDUCACAO agrupadas em quatro eixos de trabalho: Programa de Prevengéo, Acolhimento
Residencial, Programa de Recuperagédo e Trabalho/Renda. Desenvolve seus trabalhos em
13 unidades de servigos e diversos projetos, atendendo RN, bebés, criangas, adolescentes,
jovens, gestantes e adultos, homens mulheres de todos os géneros.

O Instituto Padre Haroldo (nome fantasia), foi fundado em 28/05/78, para atuar com
pessoas com Transtorno por uso de substancias (TUS). Ao longo dos anos, a entidade
expandiu seu trabalho, a partir do diagnéstico das diferentes conjunturas de cada momento
histérico e das demandas do poder publico e social. O IPH vem atualizando os trabalhos de
enfrentamento a situagdo de vulnerabilidade social grave, conforme a demanda e
diversidade de publico. Desde a sua fundagéo, a entidade ja beneficiou mais de 130 mil
pessoas.

Os quatro eixos de trabalho s&o organizados como abaixo:

e Prevengdo — SCFV- Servicos de Cmiéma e Fortalecimento de Vinculos que
compdem a politica de protegdo basica da Assisténcia Social e desenvolve atividades
socioeducativas para criangas e adolescentes que ocorrem no contraturno escolar.
Estes servigos atingem anualmente cerca de 500 criangas e 2.000 familiares, que
vivem em dois territérios de alta vulnerabilidade social da cidade.

¢ Acolhimento institucional e residencial: 4 moradias transitérias para pessoas em
situagdo de risco social, entre elas gestantes, bebés e seus filhos; homens e
transgéneros em situagdo de rua; duas republicas para jovens egressos de abrigos.
Estes servicos fazem parte da politica de protecdo de alta complexidade da
assisténcia social e a Casa da Gestante, puérperas e bebés faz parte da politica de
salde do municipio.

e Programa de Recuperacdo para pessoas que sofrem com o uso de SPA

(substincias psicoativas): 2 comunidades terapéuticas para homens, mulheres e
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transgénero, 2 republicas para quem finaliza o programa nas CTs e 1 ambulatério. Este
programa desenvolve, a partir de projetos terapéuticos individualizados e acoes
coletivas, atividades e agdes que visam a inclusdo social por meio de cuidados em
saude, educagéo formal e para o trabalho, o desenvolvimento da autonomia, o
autoconhecimento, o fortalecimento de vinculos pessoais e sociais, entre outras
atividades e atinge anualmente cerca de 1.000 pessoas e 3.500 familiares.

¢ Promocdo do trabalho e renda: 1 programa que promove educagdo para
empregabilidade, capacitagédo profissional, empreendedorismo e oportunidades de
trabalho e renda . Este programa atinge anualmente cerca de 1.000 pessoas e vem
desenvolvendo seus trabalhos com parcerias com empresas e profissionais.

O principal objetivo dos trabalhos executados pelo IPH é promover cuidados e
educacéo a pessoasque estdo em situacdo de pobreza e vulnerabilidade social ou de
saude, atuando em cooperagdocom as politicas de assisténcia social e satide nas
esferas municipal, estadual e federal.

Em 21 de junho de 2011 a diretoria alterou o nome original de APOT para Instituicao
Padre Haroldo Rahm, e desenvolve trabalhos que favorecem o atingimento de 10
dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da agenda 2030 da ONU,
mais especificamente 1,2,3,4,5,8,10,12,15 e 16.

A organizagdo além dos servigos prestados, mantém o compromisso de realizar a
difusdo deste conhecimento, atuar nas areas que favoregam o trabalho com seu
publico, guardando a esséncia e mogdes de seu fundador no que diz respeito as
relagbes humanas de afeto, respeito a diversidade e pluralidade, inclusdo social e
com a espiritualidade inspirando seus trabalhos, atuando com diferentes publicos,
idades e diversas metodologias de atendimento, conforme o projeto, na perspectiva
dos direitos humanos.

Missdo do IPH: “Acolher pessoas em vulnerabilidade e risco,
proporcionando cuidado, educag¢ao eatendimento especializado para uma

vida saudavel em comunidade”.

Relevancia publica e social:

O IPH IPH esta certificado, por critérios de transparéncia e gestao, pela Phomenta e
Instituto Doar, recebeu o reconhecimento de uma das 100 melhores ONGs do Brasil por
cinco anos, e possui o Certificado de Reconhecimento de Entidade Promotora de Direitos
Humanos. Atua promovendo salde, educacgdo, garantia de direitos, assisténcia social,
cuidados ao meio ambiente, esporte arte e cultura com o objetivo de promover a incluséo e
a reinsergdo social das pessoas, com dignidade, visando a autonomia e a emancipagéao de
individuos que encontram-se em situagéo de vulnerabilidade e risco social ou de saude. ;

Ao longo da histéria, o Instituto Padre Haroldo vem sendo reconhecido por critérios /| -
de gestdo e transparéncia em seu trabalho de promover educacgao, prevencao e cuidado /-
especializado para pessoas em situacao de vulnerabilidade social, sendo eles: '
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Premiagoes

e Prémio 100 Melhores ONGs do Brasil em 2017, 2018, 2019, 2021, 2022 e 2023,
« Prémio ENATS de boas préticas de gestéo do terceiro setor em 2018,

e Prémio RAC e SANASA de Responsabilidade Ambiental em 2016;

o Prémio Melhores do Ano de 2015 — Industria e Comeércio — RMC;

« Diploma de Honra ao Meérito pela Valorizagéo da Vida / Secretaria Nacional de
Politicas Sobre Drogas em 2011;

e Prémio Paes Leme 2006 — Sociedade de Medicina e Cirurgia de Campinas;
e Diploma de Honra ao Mérito — 2003- Camara Municipal de Campinas;
« VI Prémio Beneficente de 2002 — KANITZ e Associados;

Certificacoes

o Certificado de Gestao e Transparéncia — Instituto DOAR,;
Certificado PHOMENTA — Principios de Transparéncias e Boas Praticas.

Experiéncia de articulagao em rede:

O Instituto Padre Haroldo, em decorréncia de sua historia e todo trabalho
desenvolvido, possui uma excelente articulagdo com os equipamentos da rede, sendo 0s
nossos acolhidos/moradores (as) referenciados nos equipamentos, conforme sera discorrido
neste Plano de Trabalho (em ambito de Republica).

A instituicdo compreende que sua atuagao n&o seria possivel sem a articulagéo junto
a rede de proteg&o social, assim como 2 rede intersetorial de forma a garantir um trabalho
de qualidade e de transformacéo social, em sua integralidade.

As agdes em rede sao desenvolvidas nos diversos setores da sociedade, tanto em
ambito da administragao publica, como da sociedade civil e fortalecem-se, formando um
conjunto de saberes, trocas € cooperagao, possibilitando-se a completude no atendimento
as necessidades, demandas e interesses dos atendidos.

Por se tratar de varios segmentos, entidades e profissionais em torno da mesma

pessoa ou situagao, o trabalho em rede tem seus desafios e nao é facil a sua harmonizacao,
sendo necessario 0 comprometimento de todas as partes envolvidas.

apresentados na realidade em que se insere, sendo estes, dentre outros:

]I
[ .
Diante disso, o IPH busca a articulagdo em rede junto aos diversos setores H

\
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Saﬂde: Centros: de Saude (UBS’s), CAPS (Psicossociais e AD), Hospitais Municipal
(urgénqas e emergéncias), Policlinicas, Centro de Referéncia Municipal DST/AIDS
"Dra.Silvia Branddo Bertazolli Bellucci® — AMDA, CRATOD-SP, CRATOD- Centro de

Referéncia de Alcool Tabaco e Outras Drogas etc, ASPA — Ambulatério de Substéancias
Psicoativas(Unicamp);

Assisténcia Social: CRAS, CREAS, Coordenadoria de Prevengéo ao Uso de
Drogas, Centros de atendimento & populagdo em situagao de rua, Centro de Apoio a
Mulher Operosa — CEAMO, Servico de Atendimento ao Migrante, ltinerante e
Mendicante — SAMIM, Abrigos e Servicos de Acolhimento (demandas diversas),
Coordenadoria de Politicas para a Diversidade Sexual, etc.;

Justiga: Defensoria Publica, Tribunal de Justica, Férum de Campinas (Cidade

Judiciaria), CEJUSC, etc.;

Cidadania: Poupatempo, Cartérios Civis e da Justica Eleitoral, Receita Federal,
Transurc (transporte coletivo), etc.;

Educagdo: Escolas publicas e privadas do ensino regular e ensino superior, EJA,
CEEJA, entidades sociais e instituiges privadas que oferecem cursos € capacitagoes
gratuitas ou pagas (SENAC, SENAIS, CEPROCAMP, Obra Social D. Jo&o Bosco,
Clube das Ladys, Casa Santana, Sa@o Leopoldo Mandic, etc);

Trabalho e inclusio produtiva: Centro Publico de Atendimento ao Trabalhador —
CPAT, INSS, Empresas de RH, Shoppings, Supermercados, comércio central; ,
estagiarios da psicologia organizacional da PUC Camp, Programa de Trabalho e
Renda do IPH que articula com Sistema S e outras organizagdes;

Esporte e Lazer: SESC, SENAI, espacos publicos de atividades fisicas, parque
publicos, teatros e museus do municipio, shoppings, cinemas, etc.

Capacidade Administrativa:

Em relagéo a capacidade administrativa/técnica, o Programa de Recuperagao conta
com uma equipe de profissionais qualificados para o desenvolvimento adequado das
atividades com os moradores (descritos no item 7), COm Cursos técnicos, especializagdo em
Dependéncia Quimica e Saude Mental, sendo profissionais das areas da Psicologia, Servigo
Social, Educadora social e coordenadora. A organizag&o também oferece campo de estagio
curricular para estudantes dos cursos de Psicologia e Servigo Social, em parceria com as
universidades do municipio (PUC, UNIP, Sao Francisco, Anhanguera e UNOPAR), tendo
constantes reunides de supervisdo e orientagdo, em conjunto com os professores
responsaveis.

A gestdo promove capacitagdo interna para a equipe, buscando atualizagdo nos

assuntos pertinentes ao Programa de Recuperagéo em Dependéncia Quimica e assuntos
como diversidade de género, cidadania. racismo, especificidades relacionadas as mulheres
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e viabiliza a participagéo em capacitagdes externas, promovidas pelo

FEBRACT, Instituto Bairral, entre oitoe ’ peipPogmpa e,
. Hé ainda, a participagdo em eventos na area de Dependéncia Quimica, como
simpésios e congressos a exemplo do FreeMind, Conferéncia Nacional de Comunidades
Terapéuticas, ABEAD, Conferéncia Latino Americana de Comunidades Terapéuticas,

Conferéncia Mundial de Comunidades Terapéuticas, Congresso Paulista sobre
Dependéncia Quimica.

5. Qual o projeto de gestio da OSC para o préximo ano?
Manutengao dos convénios e outras fontes de financiamento;

Manutengao das estratégias executadas em 2022 visando ampliar os resultados e
seus potenciais de acao;

. IAlcance da documentagdo para inscrigdo no Conselho Municipal de Assisténcia
social;

Treinamento e capacitagéo continuada da equipe;
Monitoramento dos resultados.

Ampliacdo das agbes que visam a melhoria da empregabilidade e capacitagao
profissional dos moradores.

6. Governanga:
Transparéncia e Controle.

Em conformidade com o art.11 da Lei 13.019/2014, a OSC disponibilizara em sitio
eletrénico http_s:h‘padreharoldo.oLg.br!transparenciil as agoes realizadas em parceria com O
poder publico, permitindo o acesso das informagdes ao publico, bem como, 0s valores
gastos com cada agao, RH e demais gastos, além deste Plano de Trabalho, relatorios, dentre
outros.

Prestagao de Contas — somente para as OSCs que ja tiveram parcerias com 0 poder
publico.

O processo de prestacao de contas é feito embasado nas diretrizes estabelecidas
pela Coordenadoria Estadual de Politicas sobre Drogas (COED), seguindo os pressupostos
das instrugées do Tribunal de Contas do Estado de S&@o Paulo, bem como da lei n°
13.019/2014. Mensalmente as notas fiscais da OSC serdo inseridas no Sistema
COED/FEBRACT http:llcoed.febract.org.brflogin que passara por avaliagao da equipe
financeira OSC celebrante. Caso identificado uso indevido e/ou n&o utilizagéo dos recursos
financeiros repassados, 0 mesmo sera glosado.

Equidade:
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A OSC, historicamente, busca reconhecer as diferengas nas condigbes de vida e
salde das pessoas, acolhendo as demandas de forma individualizada, conforme consta em
nossa metodologia (discorrida neste Plano de Trabalho). Procuramos, em nossas agées,
praticas de desenvolvimento sustentavel, na busca por justica social e pautadas na luta pela
nao discriminacdo, seja ela qual for. Assim, nossas estratégias de trabalho estao voltadas a
materializagdo das diversas politicas sociais, com o objetivo de minimizar obstaculos, sejam
eles decorrentes de questdes individuais ou mesmo coletivas, reconhecendo, assim, as
desigualdades, buscando a justiga social. Compreendemos que o0s direitos passam pelas
diferengas sociais e devem atender a diversidade e nossas agoes devem estar pautadas na
efetivacdo dos Direitos Humanos. Sendo assim, compreendemos que a equidade diz
respeito a reconhecer o direito de cada individuo, fazendo parte dos nossos protocolos.

Responsabilidade social e econdmica:

Seguir os pressupostos estabelecidos da Administragéo publica no que tange a
transparéncia e controle, conforme orientagéo do TCE.

https:Hpainel.tce.sp.qov.br!arquivos!questionario!consolidados!comparativosllIF02021-
RelatorioComparativo.pdf

7. Contrapartida — informar se havera contrapartida da OSC.

Todos os méveis da Republica masculina pertencem ao Instituto Padre Haroldo, bem
como computadores, eletrodomésticos, impressora, TVs (entre outros) tratam-se de bens
proprios. Além do mais, existe um carro préprio da OSC. Verificar aluguel . A entidade conta
com equipe administrativa e financeira de suporte a execugdo do servigo, contrata escritorio
de contabilidade e realiza auditoria contabil externa.

8. Recursos Financeiros

Categoria da Despesa Total Geral Percentuais
Recursos Humanos R$ 10.101,89 42 09%
Provisées R$ 1.063,05 4,43%
Beneficio R$ 398,15 1,66%
Material de Consumo R$ 9.031,65 37,63%
Servico de Terceiros R$ 3.405,27 14,19%
TOTAL DESPESAS R$ 24.000,00 100,00%

I DETALHAMENTO DO SERVIGO A SER HABILITADO

1. Localizagao
Enderecgo: Rua Ermani Pereira Lopes, €08
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CEP: 13091-132
Municipio: Campinas / SP
Telefones: (19) 3794-2505 / (19) 3794-2515

A Republica Masculina estd em uma localizagdo estratégica, no municipio de
Campinas-SP, préxima a supermercados, farmacias (2), shoppings (1), creches, escolas
(Municipal e Estadual), parque ecoldgico (2), panificadoras (3), Centro de Saude Boa
Esperanga, CRAS-Flamboyant, possui ponto de 6nibus na porta, além de estar a 1.5 km de
um terminal de énibus municipal com grande fluxo de diferentes linhas municipais. A
Comunidade Terapéutica estd localizada na Regido Leste da cidade, que possui
aproximadamente 236.798 habitantes do municipio de Campinas, que tem populagao total
estimada em 1.213.792 habitantes, sendo o maior nimero de habitantes na faixa etaria dos
25 aos 29 anos de idade.

Atualmente a regido leste conta com um Centro de Referéncia da Assisténcia Social
— CRAS. Segundo dados do Diagnéstico Socio territorial em 2017, o CRAS Flamboyant,
atendia o total de 1919 familias em situagéo de vulnerabilidade social em seu territério de
abrangéncia. Possui, também, um Centro de Satde (Conceigao).

A proporgéo de pessoas ocupadas em relagéo a populagao total é de 38,7%, segundo
dados do IBGE 2018. Considerando domicilios com rendimentos mensais de até meio
salario minimo por pessoa, tinha 30.2% da populagdo nessas condigoes. A taxa de
escolarizagdo (para pessoas de 6 a 14 anos) foi de 96% em 2010. (IBGE, 2010)

Atualmente a regido conta com um Centro de Referéncia da Assisténcia Social —
CRAS. Segundo dados do Diagnéstico Socio territorial em 2017, o CRAS Flamboyant,
atendia o total de 1919 familias em situagéo de vulnerabilidade social em seu territério de
abrangéncia.

A concepgéo de vulnerabilidade denota a multideterminagdo de sua génese nao
estritamente condicionada & auséncia ou precariedade no acesso a renda, mas atrelada
também as fragilidades de vinculos afetivo-relacionais e desigualdade de acesso a bens e
servigos publicos.

Em outras palavras a vulnerabilidade social refere-se a situacdo socioecondémica de
grupos de pessoas COm poucos recursos financeiros, onde ha a precariedade de moradia,
educacgéo, saude, meios de vida, situagdes de violéncias, a violagéo de direitos, a incidéncias
de riscos sociais, havendo a falta de acesso e a oportunidades para o protagonismo social,
resultando no impeditivo para o exercicio pleno da cidadania.

Ressalta-se, no entanto, que a pobreza é um elemento da vulnerabilidade social que

pode agravar os fatores condicionantes/ determinantes que se inserem potencializando os
riscos.
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2. CLASSIFICACAO DO SERVICO A SER HABILITADO
() Servigo de Acolhimento Terapéutico Comunitario.
( ) Servigo de Acolhimento Terapéutico Hibrido.

() Servigo de Acolhimento Terapéutico Residencial.

( x ) Servigco de Acolhimento em Republica.

( ) Servigo de Apoio e Suporte aos Familiares e Ex-Acolhidos do Programa
Recomecgo.

3. Publico-alvo:
Servigo de acolhimento modelo residencial desenvolvido na perspectiva de cogestéo
com os residentes. Oferta protegso, apoio e moradia subsidiada a pessoas acima de
18 anos que passaram pelos servicos de acolhimento terapéutico da rede do
Programa Recomego e estdo com os vinculos fragilizados e/ou rompidos, sem
moradia e capacidade de autossustento.

DIFERENCIAL NA EXECUCAO DO SERVIGO:

Os residentes assinam um Termo de Compromisso e Responsabilidade que
especifica o servigo prestado, os compromissos e responsabilidades dos entes
envolvidos: residente e OSC Executora. Este € um importante instrumento terapéutico
para trabalhar a corresponsabilidade.

« Atendimento psicolégico semanal.

« Atendimento social.

« Mentoria semanal para a execugéo do Projeto de Vida no que refere a autonomia e
capacidade de autossustento.

« Tutoria semanal como suporte para o cumprimento do Projeto de Vida.

« Se necessario, suporte para elevagéo de escolaridade e qualificagéo profissional.

« Bancarizagao: parte da renda financeira deve ser depositada em poupanca e este
dinheiro sera o suporte para o residente quando o finalizar o processo no servigo de
republica.

« Educacao Financeira.

4. Capacidade maxima de atendimento do servigo.
15

5. Quantidade de vagas disponibilizadas para a parceria com o PROGRAMA
RECOMECO.
15 .
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6. Estrutura Fisica

1 Sala administrativa

1 Sala da coordenagao

2 Quartos com duas camas beliche

1 Quarto com duas camas beliche e uma cama de solteiro

1 Quarto com uma cama beliche

1 Area de estudo

2 Computadores

1 Sala de jantar

1 Aparelho de som

1 Cozinha

1 Freezer

1 Fogao

1 Salade TV

1 ™v

1 Lavanderia ﬁw \

1 Maquina de lavar roupas \
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7. Recursos Humanos

Nome Cargo Funcdes Habilitacdo | Carga | Vinculo
técnica horaria

lara Supervisdo | .Acompanhar e avaliar o | Servigo 20 h/ |CLT
Nascimento Técnica alcance das metas | Social —|seman
Pereira estabelecidas pela COED; | Mestranda | ais
.Produzir documentos | em Servigo
solicitados pela COED; Social e
Implantar os processos | Politicas
mentoria e tutoria com cada | Sociais
pessoa acolhida;

.Fazer o planejamento das
diversas atividades,
fornecendo a equipe suporte
técnico e material,
observando necessidades
dos usuarios do servico, de
modo a estar em
conformidade com  os
objetivos do plano de
trabalho;

.Coordenar o processo de
prestacdo de contas;
.Orientar as atividades
técnicas e administrativas
das 4 fases do servigo,
aprovando as diversas
requisicées e outras
documentagbes  definidas
pelas normas e
procedimentos
estabelecidos pelo Estado,
bem como administrar 0s
processos de  recursos
humanos, tais como
promogdo, treinamento e
etc;

.Coordenar reunioes
técnicas, de grupo de
gestdo, de estudo de caso
do publico alvo, onde s@o

_ discutidas as  melhores
Plano de trabalho - Reptiblica Masculina 11 de 23

Razdo Social: Institui¢io Padre Haroldo Rahm
CNPJ: 50,068.188/0001-88
= Rua Doutor Jodo Quirino do Nascimento, 1601
LR, \C Jardim Boa Esperanca - CEP: 13091-516 | Campinas / SP
(19) 3794-2500 | iph@padreharoldo.org.br

padreharoldo.org.br




Instituto

=) Padre Haroldo

) Prevencao, Cuidado e Educagdo

estratégias para 0
desenvolvimento de cada
individuo visando 0s
resultados esperados de
acordo com o plano de
trabalho;

Elaborar o Plano de
trabalho de acordo com o
Termo de Referéncia;
.Gestdao e desenvolvimento
do pessoal e mediacéo de
conflitos;

.Organizagéo da selegao e
contratacdo de pessoal e
supervisdo dos trabalhos
desenvolvidos;

.Supervisdo da Articulagao
com a rede de servigos
setoriais, desenvolvida pela
dupla psicossocial;
.Elaboragdo, em conjunto
com a equipe técnica e
demais colaboradores, do
projeto politico-pedagégico
do servigo;

Coordenar a prestagdo de
contas e gestdo dos
recursos financeiros.

Felipe de | Psicélogo ° Elaboragdo de relatérios Psicologo | 15h/ CLT
Castro e/ou prontuarios;

. seman
Zambelli « Atendimento terapéutico ais

individualizado;

« Realizagdo de grupos
terapéuticos e
socioeducativos;

- Construgdo do plano de
atendimento singular PAS
das pessoas acolhidas;

« Elaboracdo de relatorios |

S

Plano de trabalho - Republica Masculina

Razdo Social: Instituigio Padre Haroldo Rahm
CNPJ: 50.068.188/0001-88
Rua Doutor Jodo Quirino do Nascimento, 1601
Jardim Boa Esperanca - CEP: 13091-516 | Campinas / SP
(19) 3794-2500 | iph@padreharoldo.org.br

padreharoldo.org.br



(=)
AYL P
Qg;_. ! Padre Haroldo

e/ou prontuarios;

. Encaminhamento e
realizagdo de discussédo de
caso com a rede de servigos
socioassistenciais e outros
Servicos essenciais;

* Preparagdo das pessoas
acolhidas para o]
desligamento;

* Acompanhamento das
pessoas acolhidas apds o
desligamento durante 06
(seis) meses

Joaquina Assistente | .Acolhimento e | Assistente
Nadir de | social acompanhamento social | social
Mattos individual e coletivo;

. Atendimento social
individualizado;

* Realizagdo de grupo
socioeducativos tematicos; *
Realizacdo de estudo de
caso,

. Encaminhamento e
realizagao de discussdo de
caso com a rede de servigos
socioassistenciais e outros
servigcos essenciais;

» Construgédo do plano de
atendimento singular PAS
das pessoas acolhidas;

» Supervisao para a gestao
coletiva da moradia (regras
de convivio, atividades
domésticas cotidianas,
gerenciamento de
despesas, etc.)

« Orientagdo individual e
apoio na construgdo do

projeto de vida das pessoas
acolhidas;

15h/se
manais

CLT
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 Encaminhamento das
pessoas acolhidas para
outros servigos, programas
ou beneficios da rede
socioassistencial e das
demais politicas publicas,
com vistas ao alcance de
autonomia;

+ Elaboracdo de relatérios
e/ou prontuarios,

« Preparagdo das pessoas
acolhidas para o]
desligamento;

« Acompanhamento das
pessoas acolhidas apés o
desligamento durante 06
(seis) meses.

Gerson
Henrique
Batista

Educadora
social

Realizar oficinas e
atividades socio-
pedagogicas;

« Auxiliar as pessoas
acolhidas na organizagéo da
rotina doméstica e do
espago residencial;

« Acompanhar os acolhidos
em atividades externas;

« Auxiliar a pessoa acolhida
a lidar com sua histéria de
vida, fortalecimento da
autoestima e construgéo da
identidade;

+ Desenvolver agbes de
tutoria conforme as
orientagbes da coordenacao
e equipe técnica do servigo;

Ensino
Médio
Completo

44h/se | CLT
manais

.  METODOLOGIA
Titulo do Projeto:
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Programa Recomego: Servigo de Acolhimento em Republica Masculina

Destinam-se aos individuos que apés a intervengdo no servico de acolhimento

terapﬁ_utico da rede do Programa Recomego, ndo tem condigcdes de autossustento e
moradia.

O atendimento apoia a construcao e o fortalecimento de vinculos comunitarios, a
integragéo e participagéo social e 0 desenvolvimento da autonomia das pessoas
atendidas. O servigo possibilita gradual autonomia e independéncia de seus moradores.
Conta com equipe técnica de referéncia para contribuir com a gestao coletiva da moradia
(administragao financeira e funcionamento) e para acompanhamento psicossocial dos
moradores e encaminhamento para outros servigos, programas € beneficios da rede
socioassistencial e das demais politicas publicas. Possui tempo de permanéncia limitado (6
meses), podendo ser reavaliado e prorrogado em fungéo do projeto individual formulado em
conjunto com o profissional de referéncia. O atendimento busca apoiar a qualificagao e

insergao profissional e a construcédo de projeto de vida com vista a reintegragéo social e
autonomia.

1. Objetivos (descrever os objetivos conforme o termo de referéncia - ANEXO 1I)
1.1. Objetivo Geral:
Ofertar moradia subsidiada e apoio técnico-metodolégico com vistas a autonomia e
mobilidade social aos ex-acolhidos da rede de servigos do Programa Recomego que nao
tem condigdes de autossustento € moradia.

1.2. Objetivos Especificos:

Ofertar moradia subsidiada;
Ofertar servico técnico-metodologico com vistas a autonomia e mobilidade social.
« Ofertar atendimento psicologico individual.
« Favorecer e estimular os vinculos familiares, sociais € comunitéarios, visando o
resgate e exercicio da plena cidadania.
« Construir com o/a residente o Projeto de Vida.
- Dar suporte ao/a acolhido/a na execugao e alcance dos objetivos construidos no
Projeto de Vida.
« Insergao no mundo do trabalho.
« Educacéo Financeira e ressignificar o uso do dinheiro.
- Promover a bancarizagao e estimular a pratica de poupar dinheiro para suporte
no processo de autonomia.
« Promover o acesso a cultura, lazer, esporte, saude, educagao;
« Promover o acesso a qualificagao e requalificagéo profissional com vistas a
inclusdo produtiva e demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto de
direitos;
« Preparar os/as residentes para uma vida auténoma gque rompa com O processo
de dependéncia e/ou institucionalizagao;
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» Promover o acesso a rede de politicas publicas;

« Ofertar atendimento psicossocial individual e coletivo;

« Promover acolhida, escuta qualificada, atendimento em grupo e o0
desenvolvimento do convivio entre os pares e comunitario;

« Promover junto aos residentes a conscientizagédo a respeito do exercicio da
Cidadania e Direitos Humanos;

» Promover a articulagdo com os servigos de politicas publicas setoriais.

2. Metodologia

(Descrever, detalhadamente, a metodologia adotada pela OSC na execugao do

servico, bem como, as agdes serdo desenvolvidas com/ou/para o publico-alvo para
atingir os objetivos.)

Com o intuito de seguir as metas estabelecidas de: 4 atendimentos mensais com
psicélogo de cada morador, 02 atendimentos mensais com 0 Servigo Social de cada
moradora, ao menos 2 reunides mensais de mentoria com 0s moradores, nos primeiros 45
dias de acolhimento inserir e acompanhar 85% das pessoas residentes no mundo do
trabalho, tendo como resultado 80% de desligamentos qualificados, seguem nossas acoes:

o Acolhida/Recepgdo: realizada diariamente pela equipe técnica (Coordenador,
Assistente Social, Psicologo e educador), por meio de atendimentos particularizados,
atendimentos em grupo, e por diversos meios de comunicagdo como o WhatsApp e
contato telefénico;

« Trabalho interdisciplinar: ocorre diariamente, com a participagéo da equipe técnica
em reunides e também em relagdo a troca de saberes/conhecimentos, nos
estabelecimentos de agdes em conjunto e integradas.

e Articulagio com os servicos de politicas publicas setoriais: Articulacao
interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos; e
Protocolos: sdo agdes realizadas periodicamente, pela equipe técnica (Coordenador,
Assistente Social e Psicologo), por meio da participagao em reunides setoriais e
intersetoriais, € também, por visitas in loco para estabelecer parcerias com a rede.

Trabalho Social do Servigo de Republica:

¢ Acolhida/Recepgéo:
Realizada diariamente pela equipe técnica (Coordenador, Assistente Social,
Psicélogo e educador), por meio de atendimentos particularizados, atendimentos em /
grupo, e também por diversos meios de comunicagdo como o WhatsApp e contatd}f/J
telefénico;

e Escuta: .
Disponibilizagdo de agenda de atendimento psicossocial, conforme horarios
disponiveis dos(as) acolhidos (as); \

N\
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Disponibilizagado de atendimento psicolégico semanalmente com agenda fixa e apoio
do ambulatério de substancias psicoativas da Unicamp (ASPA);

Atendimentos via telefone e WhatsApp, se necessario;
Atendimento semanal sistematico para construgdo do “Cronograma Semanal’;

Ate'ndimento para apoio na organizagdo das atividades diarias, com preenchimento
de instrumental (cronograma semanal);

Assembleia quinzenal para reflexdes e demandas do cotidiano, acolher criticas e
sugestdes dos acolhidos (as).

Frequéncia: Diaria/semanal/quinzenal
Responsavel: Coordenacéo, Assistente Social, Psicologo e educador.

Atendimento psicolégico:

Semanalmente o psicologo realiza uma agenda de atendimentos que é
disponibilizada aos moradores (respeitando suas rotinas), sendo um atendimento por
semana a cada uma.

Frequéncia: Semanal

Responsavel: Psicdlogo

e Construcao de projeto de vida:
Atendimentos individuais para construgéo do Projeto de Vida;

Levantamentos dos objetivos, potencialidades e dificuldades dos moradores;
Estabelecimentos de metas e estratégias para alcanga-las;

Preenchimento do instrumental;

Avaliagao e revisdo de metas;

Frequéncia: Atendimento mensal para acompanhamento e atendimento bimestral
para revisao;

Responsavel: Assistente Social e Psicélogo

e Suporte a0 morador no processo de educacdo e administracéo de recursos
financeiros:
Atendimento sistematico para organizagéo das despesas € receitas das moadoras;

Orientaco sobre abertura de conta bancaria para administrag@o segura da renda;

Disponibilizagao de tutoriais e cursos sobre educacéo financeira;

Preenchimento mensal do instrumental “Planilha Financeira”.

Frequéncia: Semanal/mensal
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Responsavel: Educador com apoio da equipe técnica

¢ Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;
Atendimentos individuais para trabalhar as habilidades sociais;

Reqniao quinz_enal com o objetivo de despertar e trabalhar as habilidades
socioemocionais para o desenvolvimento humano e profissional;

Incentivo a participagio em convivios sociais como grupos de apoio, saidas de lazer
e acesso a servigos da rede, como programagao cultural;

Contato com os nucleos familiares dos acolhidos para reconstrucéo e fortalecimento
dos vinculos.

Frequéncia: Semanal/quinzenal
Responsavel: Coordenagéo, Assistente Social, Psicélogo e educador.

¢ Estimulo ao convivio grupal e social;
Atendimento para construgéo do “Cronograma Semanal” com incentivo a atividades
sociais, como grupos de apoio, lazer, pratica de esportes e visitas a familiares —
quando houver o vinculo;

Atendimento para mediagéo e facilitagéo de conflitos entre os moradores;

Reunido semanal para a construgdo da escala de organizagéo coletiva da casa e lista
de compras.

Frequéncia: Semanal
Responsavel: Educador com apoio da equipe técnica.

¢ Estudo Social/atendimento social;
Identificagéo das vulnerabilidades sociais, necessidades, situagdo econdémica;

Atendimento individual para reconhecer os aspectos socioecondmicos, culturais e
familiares para apoio na elaborag&o do projeto de vida;

Informagdo, comunicagdo e defesa de direitos e orientacdo para acesso a
documentacgao pessoal.

Frequéncia: Quinzenal. / .
Responsavel: Assistente Social. X/ 7

¢ Orientagdo e encaminhamentos para a rede de servicos locais;
Atendimento individual para identificagdo das necessidades dos moradores e
entendimento dos servigos importantes para acessar,

Mapeamento dos servigos disponivels e necessarios,
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Contato com o servico para referenciamento e estabelecimento de parcerias;
Encaminhamento para o servico mediante breve informativo social.
Frequéncia: Semanal /quinzenal
Responsavel: Assistente Social, psicélogo e educador

¢ Protocolos;
Organizacgéo da dinamica do servigo;

Sistematizac¢éo dos procedimentos de trabalho;

Monitoramento do desenvolvimento do morador,

Participac@o da moradora na construgéo do servico;

Para tais objetivos, a Republica dispoe dos seguintes protocolos de trabalhos:

e Praticos:

Certificagdo da participagdo do morador atraves de reunibes semanais para
construgdo e melhoria do servigo, assim como, organizagao das atividades coletivas
e apoio para o desenvolvimento de habilidades socioemocionais e profissionais;

acesso aos recursos disponiveis como referéncia e encaminhamentos em servicos
da rede socioassistencial;

Disponibilizagao de cursos para elevagao da escolaridade e qualificagédo professional;

Oferta de alternativas para o lazer, cultura e esportes através de atendimentos e
acompanhamentos individuais.

Instrumentais:

Lista de Presencga — Preenchimento diario com a assinatura do morador, certificando
sua permanéncia no Servigo;

Cadastro do Beneficiario — Preenchimento do cadastro no Sistema FEBRACT em
até 24 horas do acolhimento;

Avaliagao de Entrada — Identificagéo da atual situagéo ao ingressar no servico;

Avaliacdo de Acompanhamento Mensal — Acompanhamento do desenvolvimento,
do morador durante a permanéncia no servico; \

Avaliagdo de Desligamento — Identificacdo dos resultados obtidos durante a T
permanéncia no servico e situagdo atual do morador ao ser desligada, bem como

registros de quais servicos da rede socioassistenciais serdo acessados pel
moradord,

Plano de trabalho - Reptblica Masculina 1S de 29 \

' '- --..

Razdo Social: Instituigdo Padre Haroldo Rahm
CNPJ: 50.068.188/0001-88
Rua Doutor Jodo Quirino do Nascimento, 1601
Jardim Boa Esperanca - CEP: 13091-516 | Campinas / SP
(19) 3794-2500 | iph@padreharoldo.org.br

padreharoldo.org.br




3 J‘)Blnstituto

-
&db & I:E\gngsgmﬁjgerg!gg
®

Regimento Interno — Diretrizes que regem a convivéncia saudavel entre os

mc:radores: Funcionamento da casa, com construgdes de forma democratica e
coletiva;

Avaliagi'o Pés-Acolhimento — Acompanhamento apés desligamento por seis meses
para apoio nas vulnerabilidades e diminuicéo dos riscos de recaidas;

Projet‘o_de Vida — Referencial tedrico e Instrumental para estabelecer metas e
estratt_eglas para alcancar objetivos que apoiem o desenvolvimento da autonomia e
organizagao de objetivos a serem alcangados a curto, médio e longo prazo;

Planilha Financeira — Material de instrug@o para gestédo e educagao financeira;

Protocolo COVID-19 — Documento construido para orientacéo e instrugdo aos
moradores, em casos de suspeita e confirmagao da contaminagao pelo coronavirus;

Cronograma Semanal — Construido para organizagdo semanal das atividades dos
moradores;

Manejo de Recaidas — orientagbes para apoio na recuperagdo e acordos
estabelecidos junto com o morador para fortalecer a manutengéo da abstinéncia.

Frequéncia: Diaria

Responsavel: Coordenagao, Assistente Social, Psicélogo e educador.

ATIVIDADES DESEMPENHADAS PELOS MEMBROS DA EQUIPE

e Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados;
Atendimento individual para avaliagdo dos resultados proporcionados pelos
servigos referenciados;

Contatos periédicos com os servigos e proposta de discusséo de casos, sempre que
necessario. Reuniées de discussdo de caso sempre que houver necessidade com
rede assistencial do territério do municipio e territério de origem.

Frequéncia: Mensal
Responsavel: Assistente Social e Psicdlogo.

« Referéncia e contrarreferéncia; /
Atendimento individual para identificagéo das vulnerabilidades e servicos da rede; / /-
Articulagio com a rede (CRAS, CREAS, PAEFI, SUS, etc.); / /]
Envio de relatério social do acolhido para CRAS, CREAS, PAEFI, SUS, ASPA, CAPS, V
candido Ferreira, Centro de Salude, Servigos de Acolhimento da rede, Transurc, Rede
Educacional. \
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Frequéncia: Mensal
Responsavel: Assistente Social e Psicélogo.

o Elaboragdo de relatérios e/ou prontuarios;

Abertura do prontuério no ato do acolhimento com todas as informacgdes pertinentes
ao desenvolvimento do morador durante a permanéncia no servico, onde conste:

Preenchimento semanal na folha de evolugdo do morador considerando os avangos
e estratégias para enfrentamento das dificuldades;

Relatérios elaborados para referenciamento nos servigos da rede socioassistencial e
de saude.

Frequéncia: Semanal e mensal
Responsavel: Coordenador, Assistente Social, Psicologo e educador.

e Trabalho interdisciplinar;
Trabalho integrado com equipe multiprofissional no acompanhamento do morador
para fortalecimento de suas potencialidades, identificacdo de suas fragilidades e
necessidades, construgdo e garantia de acesso a rede de servigos;
Reuniao semanal com a equipe multiprofissional para discussdo de casos
considerando os olhares sob as diversas abordagens e procedimentos metodologicos
do trabalho;
Discussao de casos com as equipe multiprofissional das comunidades terapéuticas e
demais servigos da rede com o objetivo de ampliar o entendimento das demandas e
as ofertas de apoio, assim como, disponibilizar outras estratégias para o morador;
Visitas externa da equipe multiprofissional as Comunidades Terapéuticas do
Programa Recomegco afim de divulgar os servigos de republicas para acolhidos e
Coordenador, Psicélogo, Assistente Social e Educadores.
Frequéncia: Semanal / Quinzenal.
Responsavel: Coordenador, Assistente Social, Psicologo e educador.

« Diagnéstico socioeconémico; _
Identificagdo das vulnerabilidades sociais, necessidades, situagdo econdmica e
conhecimento do territorio geografico do morador e familiares;

Atendimento individual para reconhecer os aspectos socioeconémicos, culturais e
familiares para apoio na elaboragéo do projeto de vida; ]

Informagdo, comunicagdo e defesa de direitos e orientagdo para acesso a A
documentacéo pessoal. / \':f /

Frequéncia: Quinzenal. Y
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Responsavel: Assistente Social.

e Informacdo, comunicacdo e defesa de direitos; orientacdo para acesso a
documentacédo pessoal;
Orientagao individual sobre seus direitos e deveres sociais, incluindo a importancia
de seu protagonismo durante o processo de retomada de autonomia. Esse
protagonismo é reforgado pela dupla psicossocial na elaboragéo e manutengéo do
projeto de vida.
Em relacdo a documentagéo é encaminhada a rede de acordo com a necessidade de
cada acolhido (a), por exemplo, Poupatempo, CRAS, junta militar, justica e cartério
eleitoral, carteira digital, cartério civil e outros.
Frequéncia: Quinzenal.
Responsavel: Assistente Social e Psicologo.

« Atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana;
Oferta de atividades coletivas que trabalham habilidades socioemocionais e
profissionais através de oficinas e atividades socioculturais, nas quais se estimulara
o compartilhamento de diferentes saberes sobre um tema, ampliando a significagcao
e atuagdo dos moradores em suas dificuldades, assim como o estimulo a autonomia
e responsabilidade das mesmas nas resolugdes de conflitos pessoais, interpessoais
e comunitarios, na autogestao e convivio coletivo;

Identificagdo e exploragéo das competéncias profissionais com objetivo de despertar
o empreendedorismo;

Planejamento e acompanhamento das atividades diarias e cumprimento de metas
estabelecidas em seu projeto de vida orientando a importancia das boas praticas de
higiene, organizagédo pessoal.

Frequéncia: Semanal
Responsavel: Coordenador, Assistente social, Psicélogo e educador.

« Insergdo em projetos/programas de capacitacdo e prepara¢ao para o trabalho;
Estabelecimento de parcerias com 0s servicos e profissionais que ofertam
capacitagdo para o trabalho disponiveis no municipio (SENAI, SEBRAE, Instituigao
Padre Haroldo Rahm, Grupo Pao de Agucar, Bosch, Patricia Donatto (educagéao
financeira) Agrega, Pé na Tabua, Trilhando Novos Caminhos, FUMEC e Faculdades
como Anhanguera, PUCC, S&o Leopoldo Mandic e UNICAMP);

Orientagdo para as areas do comercio, industrias e servicos que disponibilizam
oportunidades de trabalho formal;

Incentivo ao trabalho auténomo formalizado por agdes de empreendedorismo como
participagdo em cursos e workshops;
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Orientag&o sobre linhas de créditos para iniciagdo empreendedora.
Frequéncia: Semanal

Responsavel: Coordenador, Assistente Social, Psicélogo e educador.

e Mobilizagdo para o exercicio da cidadania; articulacdo da rede de servigcos
socioassistenciais;
Oferta de grupos e oficinas relacionadas a tematica, garantindo que a Republica se
torne um loécus de exercicio e conhecimento de sua cidadania, assim como através
da avaliagao social individual verificando a compreenséo do morador sobre o assunto;

Estimular a participagao nas resolugdes de conflitos na convivéncia da Republica e
nas atividades comunitarias do territério facilitando o acesso as informacdes
atualizadas sobre sua regido e municipio;

Informar e orientar sobre a participagdo da melhoria e construgdo de politicas
publicas, como por exemplo, incentivo ao conhecimento e entendimento dos
conselhos municipais.

Frequéncia: Semanal
Responsavel: Coordenador, Assistente Social, Psicologo e educador.

¢ Articulacdo com os servicos de politicas publicas setoriais;
Mapeamento da rede e territorio de referéncia (CRAS, CREAS, Defensoria Publica,
CAPS AD'’s, Centro de Referencias Especializados, CPAT, entre outros);

Estreitar as relagbes nos convites para a discussdo de casos, elaboragéo de
encaminhamentos e reunides de estudos de casos e acompanhamento conjunto do
acolhido.

Encaminhamento e referenciamento aos servigos necessarios.
Frequéncia: Semanal
Responsavel: Assistente Social e Psicélogo.

 Articulagio interinstitucional com os demais 6rgéos do Sistema de Garantia de
Direitos;
Visitas a equipamentos publicos que atendem a dependéncia quimica do municipio,
entre eles: CAPS AD, UBS's, Hospital Celso Pierro, Complexo Hospitalar Ouro Verde,
ASPA, NADEQ, Centro de Referéncia LGBT de Campinas, Centro de Referéncia
Municipal DST/AIDS e a Coordenadoria de Prevengéo as Drogas, como forma de |
estabelecer parcerias e ampliar a rede de apoio ao acolhido (a) e a A
interdisciplinaridade nos atendimentos;
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Buscar conhecer o funcionamento, formas de acesso e promover conversas com os
setores publicos da educacéo, cultura, esporte, trabalho, justica e assisténcia social

com o objetivo de participar de discussdes que viabilizem o aperfeicoamento e
construgéo de politicas publicas.

Frequéncia: Semanal
Responsavel: Coordenador, Assistente social, Psicologo, educador.

N I’Stealizagéo de mentorias conforme a orientagdo metodolégica em vigéncia do
ervigo

Atendimento individual que visa educagao e compartiihamento de conhecimentos e
experiéncias pelo qual o mentor (coordenador), orienta e aconselha o mentorado
(acolhido(a)) na busca de realizar seu “projeto de vida”;
Auxilio e acompanhamento de novos aprendizados e habilidades com objetivo de
alcangar sua autonomia.
E dividido em quatro fases: fases de iniciagdo (construgdo do relacionamento, da
confianga mutua e a aproximagdo e identificagéo), fase de cultivo (definicdo das
expectativas entre o mentor e o mentorado, quando ambos estabelecem os
combinados, metas, planejamento, compromissos e limites do relacionamento), fase
de separagdo (mais autonomia do mentorado em relagédo ao mentor). Durante esta
fase deve-se compartilhar estratégias de autogestdo com o mentorado. Fase de
redefinicdo (término do processo planejado no inicio da mentoria, avaliagéo dos
resultados e celebragéo das conquistas alcangadas).
A mentoria tem durag@o de doze meses, sendo vinte e seis encontros.
Frequéncia: Semanal e/ou quinzenal

Responsavel: Coordenador com apoio da dupla psicossocial e Sécioeducadores.

e Realizagdo de tutorias conforme a orientacao metodolégica em vigéncia do
Servigo
Atendimento individual que visa colaborar no aspecto técnico e de execucéo de
tarefas.
O tutor (sécio educador) age de forma especifica com foco no aprendizado académico
e profissional. Uma das caracteristicas da tutoria &€ conhecer a situagéao do tutorado
(acolhido), ajuda-lo pessoalmente, orienta-lo nas escolhas de seus estudos e
profissées de acordo com seus interesses e capacidades.
O tutor auxilia o tutorado a realizar atividades necessarias para cumprir suas metas e
objetivos de acordo com seu projeto de vida.
A tutoria tem duragéo de doze meses, sendo trinta encontros.
Frequéncia: Semanal

Responsavel: Socio educador.

Auxilio para insarcio no Mercado de trabalho N
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3. Principais desafios na execugao desta metodologia:

Os desafios dizem respeito a ades@ao dos moradores as atividades propostas, em
especial no inicio do acompanhamento, antes do vinculo ser estabelecido com a equipe.
Existe, também, em alguns casos acompanhados, dificuldade de recolocagdo no
mercado de trabalho pelo estigma social com o qual a pessoa em Uso de Substancia é
marcado e sofre preconceitos por parte dos contratantes e dos estabelecimentos. Ja
ocorreu a ndo participagdo em curso de especializagdo devido grau de escolaridade
baixo das moradoras. Ainda com relagao a insergdo no Mercado de trabalho, quando
ocorre, pode vir a diminuir a adesdo aos atendimentos com a equipe, 0 que gera a
necessidade de discusséo de caso e alteragdo na rotina de nosso trabalho para atender
o0 morador em periodo que a mesma possa estar presente.

Em se tratando especialmente de populagdo em situagédo de rua antes do acolhimento
em CT, muitas vezes o tempo de acolhimento em Republica (6 meses) torna-se
insuficiente para colocagdo ou recolocagdo no Mercado de trabalho (uma vez que a
inser¢éo exige, muitas vezes, conhecimentos e capacitagbes que muitas vezes nunca
foram acessiveis), o que interfere diretamente no processo de retomada da autonomia e
busca por moradia p6s processo de Republica.

Ja ocorreu a ndo autorizagdo dos moradores, que se realize o referencialmente de
seus familiares aos servigos da rede Socioassistenciais devido ao fato de ja estarem com os
vinculos rompidos.

Finalizando, ndo existem diretrizes para o funcionamento do Servigo, o que € de suma
importancia.

4. Indicadores
4.1. Indicadores de Gestao:
(refere-se a medigéo e verificagéo do desempenho, da OSC Executora no que tange ao
processo de execugdo das agdes previstas em Plano de Trabalho e do cumprimento das
metas estabelecidas).

O IPH conta com um Centro de Acolhimento com profissionais responsaveis pela
coleta e monitoramento de dados dos acolhimentos e altas. A partir dos dados coletados
é possivel identificar indicadores (estabelecidos no Plano de Trabalho e edital) para
melhoria de nossos atendimentos. Esses indicadores sao frequentemente utilizados em
reunides de equipe para discusséo das agdes. Além do mais, as discussodes realizadas
em reunido de equipe sd@o de extrema importancia para compreendermos como estao
sendo realizadas nossas agoes e o quanto as mesmas tém impactado positivamente o
acompanhamento com o acolhido.

Concomitantemente, os moradores avaliam o processo, através de pesquisa de
satisfacao.

Concomitantemente, os moradores irdo avaliar o processo de acompanhamento,

através de pesquisa de satisfacdo.
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A fim de garantir que estamos atingindo os indicadores, seguem 0s mesmos:

Taxa de individuos no servigo inseridos no mundo do trabalho.

« Taxa de individuos no servigo com capacidade de autossustentabilidade ao término
do acolhimento.

« Taxa de individuos com moradia ao término do acolhimento.

o Taxa de individuos com vinculos familiares fortalecidos ou construgéo de novos
vinculos. Sistema de monitoramento disponibilizado pelo Governo de Sao Paulo.

» Supervisdo in loco da OSC Celebrante
« Supervisdo da equipe pela COED/DRADS/SEDS

4.2. Indicadores de Metodologia e Intervengao:
(tem o objetivo a melhoria dos processos de intervengao e refere-se a medigéo de
intervengdes basicas previstas nos MRAI's e Cadernos de Orientagbes técnicas)

Nossos indicadores baseiam-se nas metas/resultados atingidos a partir do que &
estabelecido pelo MRAI-Republicas. Assim, possuimos indicadores para aprimorar
nossas metodologias e intervengdes, a fim de conseguirmos atingir nossos objetivos.

4.3. Indicadores de Resultados:
Considera-se que, ao atingir o cumprimento da meta “Garantir no minimo, 80%

(oitenta por cento) de desligamentos qualificados — com renda, moradia e capacidade de
autos sustento” se torna um indicador de que os objetivos especificos da organizacao estao
sendo atingidos, sendo eles:

Favorecer e estimular os vinculos familiares, sociais e comunitarios, visando ao

resgate e exercicio da plena cidadania;

L ]

Possibilitar a construgdo de projetos pessoais € oportunidades para o

desenvolvimento de autonomia pessoal e social;

Promover o acesso a cultura, lazer, esporte, saude, educagao.
Promover o acesso a qualificagdo e requalificagao profissional com vistas a

inclusao produtiva e demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos.

Proteger os usuarios, preservando suas condicbes de autonomia e

independéncia;

Preparar os usuarios para o alcance dos autos sustentagao;

Promover o restabelecimento de vinculos comunitarios, familiares e/ou sociais; /
Promover o acesso a rede de politicas publicas; 7
Promover a reinser¢éo social e recuperacao. \
Inclusdo de pessoas com problemas relacionados ao uso de substéncias

psicoativas e seus familiares na rede de garantia de direitos e prote¢ao social,
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proporcionando a superagao da exclusao social, melhoria de qualidade de vida, e acesso
a novas oportunidades.

* Redugcdo da presengca de pessoas em situagdo de rua com problemas
relacionados a substancias psicoativas.

Impacto Social Esperado
(descrever o impacto social esperado com a intervencgao).
Promover a autonomia e a capacidade de autossustentabilidade;

» Inclusdo de pessoas com problemas relacionados ao uso de drogas e seus
familiares na rede de garantia de direitos e protegéo social, proporcionando a superagéo da
exclusdo social, melhoria da qualidade de vida e acesso a novas oportunidades;

« Reducéo das violagdes dos direitos, seus agravamentos e reincidéncia devido a
problemas relacionados ao uso de drogas;

« Reducao da presenga de adultos em situagéo de abandono, de vulnerabilidade, risco
pessoal e social e sem condigdo de moradia;

» Reducéo da populacéo em situacéo de rua

5. Processo de Monitoramento e Avaliagao

O monitoramento e avaliagdo das agOes realizadas por meio dos seguintes
instrumentais:

Evolugdes no prontuario multidisciplinar,
Planilha de Monitoramento preenchida mensalmente pela assistente social, psicélogo
e educadores;
Dados do Centro de Acolhimento;
Sistema de monitoramento TEAMS
Formularios do sistema Febract/COED (Cadastro de Beneficiario, Avaliagdo de
Entrada, Avaliagdo de Andamento e Avaliagao de Desligamento).
° Supervisao “in loco” da Equipe Técnica da COED;

 Reunido Técnica da Equipe COED com as OSC's Executoras;

« Pesquisa de Satisfagdo com pessoas que foram atendidas pelas OSC’s Executoras;

« Andlise de dados e informagdes produzidas pelo sistema operacional do Programa
Recomeco;
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° Produgao de indicadores e de informagdes que demonstrem situagdes relacionadas

aos processos de inovagao e das dificuldades apresentadas.

6.

Riscos

(descrever quais sdo os riscos que podem impactar no processo da execugao e assim nao
cumprir o que esta disposto no termo de parceria).

Dificuldade de recolocagao no mercado de trabalho pelo estigma social com o qual a
pessoa em Uso de Substancia € marcada e sofre preconceitos por parte dos
contratantes e dos estabelecimentos; grau de escolaridade baixo das moradoras;
comprometimento de diversos aspectos da vida social da moradora devido ao abuso
de substancias psicoativas; a propria profissdo ser um fator de risco a moradora
devido a sua cultura de risco; falta de recursos financeiros das moradoras para busca
de trabalho e acesso a cursos de capacitagdo; a necessidade imediata de retorno ao
trabalho que atualmente exigem conhecimentos e capacitagées que muitas vezes nao
sdo acessiveis;

Dificuldades na construgéo de redes de apoio;

Dificuldade da elevagéo do grau de escolaridade das moradoras, levando em conta
que a uma boa parte dos acolhidos ja ultrapassam a faixa etaria de 35 a 40 anos,
além da dificuldade das mesmas em se adequar aos novos métodos de ensinos a
distancia e online, impulsionados pelo isolamento da pandemia COVID-19.
Dificuldade na construgdo das redes de outros municipios/Estado.

A falta de entendimento dos servigos da rede sobre o modelo de acolhimento em
Republica Terapéutica, devido a falta de divulgagéo do Programa da Republica na
rede socioassistencial;

A falta de aceitagdo das familias em serem referenciadas, uma vez que O
referenciamento é realizado mediante procura espontanea e ades&o das familias aos
servicos. O que também gera ‘“hostilidades” dos servigos em aceitar o
referenciamento dessas familias, dificultando a realizagéo de discusséo e estudos de
casos junto a rede;
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e Nao autorizagdo das moradoras, que se realize o referencialmente de seus familiares

aos servicos da rede Socioassistenciais devido ao fato de ja estarem com os vinculos
rompidos.

Campinas, 02 de dezembro de 2022.

MAIQUEL DE LE GORIN
RESPONSAVEL P PROJETO

A

LUCIA DECOT SDOI
PRESIDENTE
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